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Ödəniş kartları ilə əməliyyatların aparılması üzrə TARİF CƏDVƏLİ     (yeni məhsullar üzrə)  
 

1.Plastik kartlar üzrə xidmət haqqı (yeni kart/əlavə kart) 
1.1. Əmanət faizlərinin alınması üçün MC World 
Kartmane /Visa Rewards Kartmane  

 

MC Black Kartmane/Visa Infinite Kartmane 

                      Pulsuz 

 
Əmanətin məbləği 500 000 

AZN/USD/EUR və artıq olduğu halda 
pulsuz 

1.2.Sahibkar kartları üzrə xidmət haqqı *5 

Müddət 
VISA / MasterCard  Sahibkar fiziki 

şəxs 
 

VISA / MasterCard  Hüquqi şəxs 
 

illik 

Biz Kart – 10 AZN       
                 İdxalçı Kart  – 20 AZN 
                KartmaneBiznes – 10 AZN 

 

 
Biznes Kart – 10 AZN 

İdxalçı Kart   - 20 AZN 
           KartmaneBiznes – 10 AZN 

 
 

1.2.1 Visa Platinum Business kartı üzrə xidmət haqqı *5 
Müddət VISA Platinum Business (Kartmane+Biznes/Sahibkar/Korporativ) 

İllik 49 AZN  29 USD/EUR 
1.2.2 Visa İnfinite və Mastercard Black kartları üzrə xidmət haqqı  

Müddət Visa İnfinite və MC Black (Sahibkar/Korporativ) 

İllik KartmaneBiznes Visa Infinite  – 299 AZN  
KartmaneBiznes  MC Black  – 199 AZN 

1.3. Kartmane kartları üzrə xidmət haqqı *5  

Müddət 

 
VISA Rewards Kartmane Debit/ 

Kredit 
MC World Kartmane Debit/ 

Kredit 
 

Visa Infinite Kartmane Debit/ Kredit 
MC Black Kartmane Debit/ Kredit 

                    İllik 10 AZN/6 USD/EUR 

Visa İnfinite 299 AZN/170 USD/EUR 
Və ya aylıq 29 AZN 15 USD/EUR *1 
MC Black 199 AZN/120USD/EUR 
Və ya aylıq 19 AZN/12USD/EUR 

Müddət Mastercard World Kartmane qeyri-
rezident, Visa Rewards Kartmane 

qeyri-rezident 

Mastercard Black Kartmane qeyri-rezident,  

Visa İnfinite Kartmane qeyri-reizdent 

İllik 50 AZN/ USD/EUR MC Black 299 AZN/ 199 USD/EUR 

Visa İnfinite 399 AZN/ 299 USD/EUR 
Hesaba ilkin minimal mədaxil *2 

                    İllik       500 AZN/USD/EUR *3 15000 AZN/USD/EUR *4 

2. Sahibkar kartları üzrə xidmt haqqı *5

1.2.1 Visa Platinum Business kartı üzrə xidmət haqqı *5

1.2.2 Visa İnfinite və Mastercard Black kartları üzrə xidmət haqqı

1.3. Kartmane kartları üzrə xidmət haqqı *5

1.Plastik kartlar üzrə xidmət haqqı ( yeni kart/əlavə kart)
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*1  Aylıq ödəniş seçimi edən müştərilər üçün aylıq orta qalıq 10 000 AZN və artıq olduqda və ya 
aylıq dövriyyə (hesaba mədaxil olan vəsaitlər nəzərə alınmır və nağdsız retail dövriyyə nəzərə 
alınır ) 1200 AZN və artıq olduğu halda həmin ay üzrə xidmət haqqı tutulmur. 

*2 Kart hesabına minimal mədaxil (Bakı və Sumqayıt ş. filialları üzrə 500 AZN/USD/EUR, region 
filialları üzrə 200 AZN/USD/EUR) etdikdə kart pulsuz verilir. 

*3 Növbəti illər üzrə Kartmane hesabında xidmət haqqı tutulan aydan öncəki 1 təqvim ayının hər günün 
sonu qalıq ən azı 500 AZN/USD/EUR (blokda olan vəsait gün sonu qalığa təsir etmir) və ya İllik 
dövriyyə (hesaba mədaxil olan vəsaitlər və dövriyyə hesablanan ilin başa çatmasına son 5 gün qalmış 
edilən ödənişlər nəzərə alınmır, dövriyyə dedikdə-nağdsız riteyl və e-com dövriyyə nəzərdə tutulsun) ən 
azı 3000 AZN/USD/EUR və artıq olduğu halda həmin il üçün xidmət haqqı tutulmur. 

 
 
 
 
 
*4 İlkin Mədaxil ilə illik xidmət haqqından azad olan Kartmane debit (MC Black,Visa İnfinite) 

kartlarında, ilkin mədaxil etdiyi tarixdən 1 (bir) ay ərzində ortalama qalıq məbləği 15 000 
AZN/USD/EUR-dən az olduğu halda ,yalnız ATM, Pos nağdlaşdırmada,TOP up ,kredit ödənişi 
və Card to Card əməliyyatında məbləğin 2% həcmində komissiya tətbiq edilir. 

*5       RİS (Rəqəmsal İdenfikasiya Sistemi ) platforması  vasitəsi ilə xarici vayutada plastik kart 
sifariş edilən zaman xidmət haqqı 1.2 və 1.3 bəndlərinə uyğun olaraq AZN valyutası ilə nəzərdə 
tutulmuş tariflərlə AZN valyutasında qəbul edilir.  

*6      Əsas karta bağlı əlavə kart (bütün məhsullara aiddir) tariflərdə təqdim olunmuş illik   
           xidmət haqqı ödənilmək şərtilə əldə edilə bilər. 
1.3.1 Kartın üzərində çap olunan 16 rəqəmli nömrənin müştərinin istəyinə uyğun sistemin icazə verdiyi 

rəqəmlə əvəz edilməsi 

Birdəfəlik komissiya 50 AZN/USD/EUR 

Visa İnfinite 

Mastercard Black Edition 

Visa Rewards 

                   MC World 
1.4 (çıxarılıb) 
  

1.5  Kartmane No Name kartları üzrə xidmət haqqı 

Müddət MC World Kartmane Debit/ Kredit 

illik 10 AZN/6 USD/EUR *3 

Hesaba ilkin minimal mədaxil *1 

illik Bakı və Sumqayıt ş filialları üzrə 500 
AZN/USD/EUR, region filialları üzrə 200 

AZN/USD/EUR *2 
1    No Name (adsız) Kart hesabına minimal mədaxil etdikdə kart pulsuz verilir.                 
*2 Müqavilə bağlandığı tarixdən bir il bitdikdən sonra kartın balansında qalıq  500AZN/USD/EUR və ya 

illik dövriyyə 3000 AZN/USD/EUR  (hesaba mədaxil olan vəsaitlər nəzərə alınmır və nağdsız retail 
dövriyyə nəzərə alınır) və artıq olduğu halda növbəti il üzrə xidmət haqqı tutulmur.                                                                                                                                                   

*3  No Name kart sahiblərinə ikinci adlı kartı (VISA Rewards Kartmane Debit/ Kredit, 
        MC World Kartmane Debit/ Kredit) 50% endirimlə 5 AZN/3 USD/3 EUR verilir. 
2.Nağd vəsaitin çıxarılması:  
2.1 Rabitəbank Bankomat və POS-terminallarından 

 Min 3000 
AZN/USD/ 

EUR 

1 il ərzində nağdsız riteyl və 
e-com dövriyyə nəzərə alınır 

Son 5 günün 
əməliyyatları nəzərə 

alınmır 

1.5 Kartmane No Name kartları üzrə xidmət haqqı

1.3.1 Kartın üzərində çap olunan 16 rəqəmli nömrənin müştərinin istəyinə uyğun
sistemin icaz verdiyi rəqəmlə əvəz edilməsi

2. Nağd vəsaitin çıxarılması:
2.1 Rabitəbank Bankomat və POS-terminallarından
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 Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite 
KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes 
MC World KartmaneBiznes, MC Black 
KartmaneBiznes,  

 
 

 Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, 
MC World Kartmane, MC Black Kartmane,  
 
 

 Visa Rewards Kartmane  Kredit, Visa Infinite 
Kartmane Kredit, MC World Kartmane  Kredit, 
MC Black Kartmane  Kredit 
 
 
 

 MC Sticker 
 

 MC Debit NPK 
 
 

1) Kredit vərilməsi zamanı karta köçürülən kredit 
məbləğinin nağdlaşdırılması 

 
 

2) Müştərinin şəxsi vəsaitinin nağdlaşdırması  
 

• Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa 
İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World 
Kartmane qeyri-rezident , MC Black 
Kartmane qeyri-rezident 

 
 
 
ATM 0.5% min. 0.80 AZN; 0.60 USD/EUR 
POS  0.5% min. 0.80 AZN; 0.60 USD/EUR 
 
 
 
 
ATM 0.9%, min.1 AZN/USD/EUR*1 
POS 0.4%*3 
           
           Öz vəsaiti olanda: 
ATM 0.5%, min.1 AZN/USD/EUR 
POS 1%,  min.1 AZN/USD/EUR 
           Kredit xətti: 
ATM 1.5%, min.1 AZN/USD/EUR 
POS 2%, min.1 AZN/USD/EUR 
 

POS 1% min. 0.80 AZN/USD/EUR 
 
Pulsuz 
 
 
 
1% 
 
 
 
 

 
ATM 1%, min.1 AZN/USD/EUR 
POS 1%, min.1 AZN/USD/EUR 

   
 

2.2 Ölkənin digər maliyyə-kredit təşkilatlarının 
Bankomat       və POS-terminallarından: 

 

 Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite 
KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes 
MC World KartmaneBiznes, MC Black 
KartmaneBiznes,  

 Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, 
MC World Kartmane, MC Black Kartmane,  

 
 

 Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite 
Kartmane Kredit, MC World Kartmane Kredit, 
MC Black Kartmane Kredit 
 

 
 MC Sticker 

 
 

 
 
 
 
 
ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR 
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR  
 
 
ATM 0.9%, min.1 AZN/USD/EUR*1 
POS 1.5%, min.5 AZN/USD/EUR  
                             
             
  Öz vəsaiti olanda 
ATM 0.5% min. 2 AZN/USD/EUR 
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR 
               Kredit xətti 
ATM 1.5% min. 2 AZN/USD/EUR 
POS 2% min. 5 AZN/USD/EUR 
 
 
POS 1.5 % min. 5 AZN/USD/EUR 

2.2 Ölkənin digər maliyyə-kredit təşkilatlarının
Bankomat və POS-terminallarından
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• Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa 

İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World 
Kartmane qeyri-rezident , MC Black 
Kartmane qeyri-rezident 

 
ATM 1%, min.3 AZN/USD/EUR 
POS 1.5%, min.5 AZN/USD/EUR 

 2.3 Xarici ölkənin maliyyə-kredit təşkilatlarının 
Bankomat və POS-terminallarından: 

 Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, 
MC World Kartmane, MC Black Kartmane,  
 

 Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite 
KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes 
MC World KartmaneBiznes, MC Black 
KartmaneBiznes,  
 

 Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite 
Kartmane Kredit, MC World Kartmane Kredit, 
MC Black Kartmane Kredit 

 
 
 

 Mc Sticker 
 

• Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa 
İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World 
Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane 
qeyri-rezident 

 
 
 
ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR*2 
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR 
 
 
ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR 
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR 
 
                  
 
 
                    Öz vəsaiti 
ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR 
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR 
                   Kredit xətti 
ATM 2% min. 3 AZN/USD/EUR 
POS 2% min. 5 AZN/USD/EUR 

 
POS 1.5 % min. 5 AZN/USD/EUR 

 
ATM 1.5%, min.3 AZN/USD/EUR 
POS 1.5%, min.5 AZN/USD/EUR 

*1 ölkə daxili istənilən ATM və ölkə daxili digər bank kartlarına card to card əməliyyatları ayda cəmi 1 
000 AZN/USD/EUR  pulsuz 
*2 Olkə xarici istənilən ATM-larda il ərzində 1000AZN/500 USD/EUR pulsuz (yalnız Visa İnfinite və 
MC Black məhsullarına aiddir) 
*3 Rabitəbank POS Cash terminallarından Visa Rewards Kartmane və MC World Kartmane 
məhsullarında ayda cəmi 10 000 AZN/USD/EUR pulsuz, Visa İnfinite Kartmane və MC Black 
Kartmane məhsullarında tamamilə pulsuz. 

2.3 Xarici ölkənin maliyyə-kredit təşkilatlarının
Bankomat və POS terminallarından:
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3.Unique tipli əməliyyatlar (Azart/Mərc oyunları/Quasi-
cash-elektron pul kisələrinin balansının 
artırılması/Lotoreya) təşkil edən İnternet saytlarında  və 
POS-terminallarda*  

(Bu tipli komisyon haqqı kazinoların POS-terminallarında və 
internet şəbəkəsində kazino kimi qeydiyyatdan keçmiş ticarət 
və ya xidmət göstərən obyektlərində aparılmış əməliyyatlara 
aiddir): 

 Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa İnfinite 
Kartmane qeyri-rezident, MC World Kartmane qeyri-
rezident , MC Black Kartmane qeyri-rezident 
 

 Digər bütün məhsullar 
* Mastercard Sahibkar/Korporativ BIZ 
kart/KartmaneBiznes/İdxalçı Kart, Visa Sahibkar Bizkart/ 
KartmaneBiznes kartları ilə  bu kimi əməliyyatların aparılması 
üçün icazə yoxdur. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5% min. 7 AZN/USD/EUR 

3% min. 5 AZN/USD/EUR 

 

4. Retail əməliyyatları Pulsuz 
5. Cash POS-terminalları vasitəsilə xarici bankların 
plastik kartları ilə nağd vəsaitin məxarici 

 

1% 

5-1. ATM vasitəsilə xarici bankların plastik kartları ilə 
nəğd vəsaitin məxarici 

 SPACE, NƏRGİZ MALL, SUMQAYIT N.Nərimanov küç., 
CASPIAN PLAZA, BOS SHELF, SOCAR BASH OFİS, 
ZAQULBA, YENİ SAHİL T/M, 28 MALL, BONA DEA 

 Digər ATM-lər 

 

 

4%, min 5 AZN/USD/EUR 

5%, min 6 AZN/USD/EUR 
5-2. ATM exchange xidməti 0.5% 

6. Bütün kart məhsulları üzrə nağd vəsaitin mədaxili 
 USD/ EUR valyutada  karta nağd şəkildə mədaxil 

(cash-in) 

Pulsuz 
                                   0.5% 

 
6.1. Ödəniş terminalları (Online və Offline: Emanat, Million, 
Mpay, M10 və digər) vasitəsilə ilə Fiziki şəxslərin Kartmane 
(Debit) karta və cari hesaba nağd şəkildə ümumi mədaxil 
(yalnız AZN valyutalı). Təyin edilmiş limit müştərinin FİN 
koduna əsasən tənzimlənir. 
 

 Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC 
World Kartmane, MC Black Kartmane  

 

 

 

 

 

Aylıq 3 000 AZN –dək mədaxil edildikdə Pulsuz 
Aylıq 3 000 AZN – dən çox edilən hər mədaxilə 
görə 0.3% 
 

 
7.Əlavə xidmətlər 
7.1 Kartın təcili hazırlanması üçün əlavə xidmət 
haqqı 

10 AZN/USD/EUR 

7.2 Kart itirildikdə və ya zədələndikdə xidmət haqqı 
 Adi kartlar 
 Premium kartlar  
 

                              5 AZN/USD/EUR 
                                 
                            30  AZN/USD/EUR 

7. Əlavə xidmətlər
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7.3 Kartın ünvana çatdırılması üzrə xidmət haqqı 
 Filialın yerləşdiyi şəhər daxilində 
 Filialın yerləşdiyi şəhərdən kənar ərazilərə 

 
5 AZN 

10 AZN 

7.4 PIN Change/Erase əməliyyatları 
 Bütün kartlar 

 
 

Pulsuz 
 

7.5 (çıxarılıb)  

7.6 3D Secure xidməti  Pulsuz 
7.7 Cash By Code əməliyyatı * 
 
* Mastercard Biz Kart/Biznes kart/ İdxalçı Kart 
Visa  Bizkart/KartmaneBiznes/MC Sticker kartları ilə 
Cash By Code əməliyyatının aparılması üçün icazə 
yoxdur. 

1% min. 1.5 AZN/USD/EUR 

8. Card to Card əməliyyatı*  
8.1 “Rabitəbank” kanalları vasitəsilə Göndərən tərəfindən 
tutulan xidmət haqqı(MB APP, İB, BOT) 
 
 

 Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, 
MC World Kartmane, MC Black Kartmane,  
 
 
 

 Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite 
Kartmane Kredit,    MC World Kartmane Kredit, 
MC Black Kartmane Kredit 
 

 
 
 
 

• Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite 
KartmaneBiznes, Visa Platinum 
KartmaneBiznes ,MC World 
KartmaneBiznes, MC Black 
KartmaneBiznes , Visa Rewards Korporativ 
debit, Visa İnfinite Korporativ debit, Visa 
Platinum Korporativ debit, MC World 
Korporativ debit, MC Black Korporativ debit. 

 
 

 Təyinatı əmək haqqı olan kartlardan Kartmane + 
məhsullarına, 

 Təyinatı əmək haqqı olan kartlardan Köhnə Kredit 
kartlarına  

 Kartmane (köhnə) məhsullarından Kartmane +            
məhsullarına 

 Təyinatı əmək haqqı olan kartlardan əmək haqqı 
kartlarına                

 
 

 
RB kartlarına 10 000 AZN/USD/EUR-dək pulsuz 
olmaqla 0.2%, min.1 AZN/USD/EUR 
 
Ölkə daxili digər bank kartlarına 

0.9%, min.1 AZN/USD/EUR*1 
 

 
Öz vəsaiti olanda: 

RB kartlarına- pulsuz 
Ölkədaxili Digər Bankların kartlarına 

 0.9% min.1 AZN/USD/EUR 
Kredit xətti: 

1.5%, min.1 AZN/USD/EUR 
Ani Ödəniş sistemi vasitəsilə Ölkədaxili köçürmələr 

1% min. 1 AZN 
 

                                  
RB kartlarına 0.5% min 1 AZN/USD/EUR*3 

Ölkə daxili digər bank kartlarına 

1%, min.1 AZN/USD/EUR*3 

 
 
                                 
                                 
                                    
 
 
                                    Pulsuz 
 

Pulsuz 
 

Pulsuz 
 

Pulsuz 
 

8. Card to Card əməliyyatı*
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 MC Debit NPK 
 

 Visa Rewards Kartmane Salary, Visa İnfinite 
Kartmane Salary, MC World Kartmane Salary, MC 
Black Kartmane Salary 

 

 

• Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa 
İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World 
Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane 
qeyri-rezident 

 

 

ATM kanalları vasitəsilə Göndərən tərəfindən tutulan 
xidmət haqqı 

 Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC 
World Kartmane, MC Black Kartmane 
 
 
 
 

 Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite 
Kartmane Kredit,    MC World Kartmane Kredit, MC 
Black Kartmane Kredit 

 
 
 

 MC Debit NPK 
 
 

 Visa Rewards Kartmane Salary, Visa İnfinite 
Kartmane Salary, MC World Kartmane Salary, MC 
Black Kartmane Salary 

 
 
*1 Korporativ kartlarla Card to Card əməliyyatlarının 
aparılması üçün icazə yoxdur. 
*2 Cari ay ərzində 2000 AZN/USD/EUR-dək pulsuz. 
*3 Kartmane Biznes kartlarda nağdlaşdırma(ATM+POS 
Cash+kassa məxaric+Kartdan karta köçürmə) aylıq 
ümumi 15000 AZN/USD/EUR limitlə 
tənzimlənir.Nağdlaşdırma əməliyyatında 1% vergi tətbiq 
edilir.. 
 

RB kartlarına 1% min. 1 AZN/USD/EUR 
Ölkə Daxili Digər Bankların kartlarına 

2% min. 2 AZN/USD/EUR 
 

RB kartlarına 10 000 AZN/USD/EUR-dək 
pulsuz olmaqla 0.2%, min.1 AZN/USD/EUR 
Ölkə daxili digər bank kartlarına 0.9%, min.1 

AZN/USD/EUR 

RB kartlarına *2 
1%, min. 1 AZN/USD/EUR 
 
Ölkədaxili digər bank kartlarına 
1,5%, min.1 AZN/USD/EUR 
    
 
 

 

1%, 1 AZN/USD/EUR 

 
 
 
 

Öz vəsaiti olanda: 
1%, min.1 AZN/USD/EUR 

Kredit xətti: 
1%, min.1 AZN/USD/EUR 

 
 

      RB kartlarına 1% min. 1 AZN/USD/EUR 
Ölkə Daxili Digər Bankların kartlarına 

2% min. 2 AZN/USD/EUR 
 

1%, 1 AZN/USD/EUR 

 

8.2 Digər kanallar vasitəsilə Göndərən tərəfindən tutulan 
xidmət haqqı 

 Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, 
MC World Kartmane, MC Black Kartmane,  

 

 
 

 
0.9%, 1 AZN/USD/EUR 
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 Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite 

Kartmane Kredit, MC World Kartmane Kredit, 
MC Black Kartmane Kredit 

 
 Visa Rewards Kartmane Salary, Visa İnfinite 

Kartmane Salary, MC World Kartmane Salary, MC 
Black Kartmane Salary 
 
 

 Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident, Visa İnfinite 
Kartmane qeyri-rezident, MC World Kartmane qeyri-
rezident , MC Black Kartmane qeyri-rezident  
 

 Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite 
KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes ,MC 
World KartmaneBiznes, MC Black KartmaneBiznes 
 

 

Öz vəsaiti olanda: 
0.9%, min.1 AZN/USD/EUR 

Kredit xətti: 
1%, min.1 AZN/USD/EUR  

 
 

0.9%, 1 AZN/USD/EUR 

 
 
 
 

1%, min.1 AZN/USD/EUR 
 
 

RB kartlarına 0.5% min 1 AZN/USD/EUR 
 

                    Ölkə daxili digər bank kartlarına 
1%, min.1 AZN/USD/EUR 

 
8.3 Mastercard Moneysend və Visa Direct sistemləri vasitəsilə  
ölkədaxili və ölkəxarici bank kartlarına köçürmələr 

 Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa 
İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World 
Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane 
qeyri-rezident 

 
 Digər bütün kart məhsulları  

 

 
 
 
 
 

2 % min. 5 AZN/USD/EUR 
 
 
 

Öz vəsaiti olanda 
1.5% min. 3 AZN/USD/EUR 

Kredit xətti  
       2% min. 3 AZN/USD/EUR 

8.4 Rabitəbank Mobile tətbiq vasitəsilə digər banka məxsus 
kartlarla ölkədaxili bank kartlarına köçürmələr 

8.4.1 Rabitəbank Mobile tətbiq vasitəsilə digər banka məxsus 
kartlarla Rabitəbank kartlarına köçürmələr 

                1% min. 1 AZN/USD/EUR 

 

0.3% min. 1 AZN/USD/EUR 
 

* Korporativ kartlarla Card to Card əməliyyatlarının 
aparılması üçün icazə yoxdur. 

 
 
 

8.5 Kartmane salary kartları istisna olmaqla, bütün digər 
əmək haqqı kartlarına  card to card, kassa mədaxil, 
terminal, köçürmə (DSMF və ya Dövlət Xəzinədarlıq 
Agentliyindən daxil olan köçürmələr istisna olmaqla) 
vasitəsi ilə mədaxillər zamanı vəsaiti qəbul edən tərəfdən 
tutulan xidmət haqqı 

 
 

1% min 0.60 AZN/USD/EUR 

9.SMS-məlumatlandırma 
 Bütün məhsullar 

 
5 AZN (aylıq) 

9.1 (çıxarılıb) 
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10. Etiraz ödəmələr üzrə ərizələrin baxılması (chargeback) : 

 Chargeback (Ölkəxarici) 
 Pre Arbitraj 

 

*ölkədaxili atm əməliyyatları istisna olunur 

 
 

30 AZN/USD /EUR 
30 AZN/USD /EUR 

 

11.Global Customer Assistance Service xidməti: 
 
11.1.İtirilmiş/oğurlanmış kartın ödəniş sistemləri 
tərəfindən bloklaşdırılması: 

 
 VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane 

Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa 
Platinum KartmaneBiznes 
 

 MC Black Kartmane / MC Black Kartmane 
Kredit, MC Black Edition KartmaneBiznes 

 
 
 

                               
 
 
                                   
                                     
                                     
                                     35 USD 

 
 

                                      35 EUR                                  
 
 

 
11.2.Ölkə xaricində olan zaman, təcili kartın bərpası: 

 VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane 
Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa 
Platinum KartmaneBiznes 
 

 MC Black Kartmane / MC Black Kartmane 
Kredit, MC Black Edition KartmaneBiznes  

 
                              
                                      

                                      250 USD 

 

                                      148 EUR 

11.3.Kart olmadan nağd vəsaitin təcili verilməsi: 
 VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane 

Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa 
Platinum KartmaneBiznes 
 

 MC Black Kartmane / MC Black Kartmane 
Kredit, MC Black Edition KartmaneBiznes  

 
 
 
 

175 USD 
 
 

95 EUR 

11.4. GCAS üzrə təcili xidmətin ləğv edilməsi: 
VISA InfiniteKartmane/VISA Infinite Kartmane Kredit, 
VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum 
KartmaneBiznes 

50 USD      

11.5.Kart sahibi sorğusu üzrə xidmətin göstərilməsi: 
VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane Kredit, 
VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum 
KartmaneBiznes 

7.5 USD 

 

12.Overdraft 
Overdraft üzrə yaranan borcu Banka Overdraftın 
yarandığı gündən etibarən 30 (otuz) təqvim günü ərzində 
ödəməyən halda, Bankın Overdraft borcu məbləğinə 
tətbiq etdiyi illik faiz dərəcəsi. 

 
 

 
2% 

11. Global Customer Assistance Service xidməti:
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13.Lounge key xidməti 
 

 VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane 
Kredit / VISA Infinite KartmaneBiznes; 
 

 Visa Platinum KartmaneBiznes 
 
 
 

 MC Black Kartmane / MC Black Kartmane Kredit / 
MC Black Edition KartmaneBiznes 
 

Qeyd: BÖS-nin tələb etdiyi dövriyyə məbləği tələb olunur 
 

 

 
 

İl ərzində 6 istifadə pulsuz (yalnız kart sahibi) 
32USD (sonrakı hər giriş üçün) 

 
 

İl ərzində 2 istifadə pulsuz (yalnız kart sahibi ) 
32USD (sonrakı hər giriş üçün) 

 
 

İl ərzində 10 istifadə pulsuz 

Ölkədən asılı olaraq 32 USD (sonrakı hər giriş 
üçün) 

 
 

14.Concierge xidməti 

 VISA Infinite  Kartmane/VISA Infinite Kartmane 
Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum 
KartmaneBiznes 

 

Pulsuz 

 

15.Konvertasiya  
Kartla əməliyyatlar zamanı konvertasiya üzrə xidmət 
haqqı 
 
* Visa İnfinite Kartmane/Kredit və MC Black Edition 

Kartmane/Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes / 
Visa Platinum KartmaneBiznes / MC Black Edition 
KartmaneBiznes manat kartları, Premium Sticker    
vasitəsi ilə xaricdə aparılan nağdsız əməliyyatlar 
zamanı xidmət haqqı 

0.5% 
 
 
Pulsuz 

16. çıxarılıb  
17.Kart saxlancı xidməti 

(Rabitabank Mobil tətbiqində digər bankın kartlarının 
saxlanması) 

 
 
                             Pulsuz 

18.Ölkəxarici kartlar vasitəsilə Rabitəbank kartlarına 
Top up (mədaxil) xidməti üzrə göndərən tərəfdən 
tutulan xidmət haqqı 

 

 Vəsaiti göndərən tərəf VISA kartı olduqda  
 Vəsaiti göndərən tərəf Mastercard kartı olduqda 

 
 
 
 
 
 
 
3.5% min 5 AZN/USD/EUR 
3.5% min 5 AZN/USD/EUR 

19. M10 terminalı vasitəsilə top up əməliyyatlarının icra 
olunması 

 Bütün məhsullar *4 
 

     *4   Cari ay ərzində 5000 AZN/USD/EUR və 

 
 
 

0.5% 
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            10 dəfəyədək pulsuz 

 
 

 

Rabitəbank” Açıq Səhmdar Cəmiyyətinin 

GÜZƏŞTLİ TARİF CƏDVƏLİ 

1.(Çıxarılıb)  

2. Milli və xarici valyutada nağdsız pul köçürmələri və konvertasiya əməliyyatlarının həcmindən asılı olaraq 
tətbiq edilən güzəştlər 
2.1. Ölkə daxili köçürmələr üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsinə güzəştlər 

Bakı, Sumqayıt     AZN Minimum Tarif min. maks. 
0 – 40 000 0.12% 0.50 AZN 95AZN 

40 001 – 100 000 0.1% 0.50 AZN 95AZN 
100 001 – 1 000 000 0.08% 0.50 AZN 95AZN 

1 000 000 – dan yuxarı 0.06% 0.50 AZN 95AZN 
    

Regionlar     AZN  Minimum Tarif min. maks. 
0 – 20 000 0.12% 0.50 AZN 95AZN 

20 001 – 40 000 0.1% 0.50 AZN 95AZN 
40 001 – 100 000 0.08% 0.50 AZN 95AZN 

100 000 – dən yuxarı 0.06% 0.50 AZN 95AZN 
2.2. Vəsaiti alanın bankı ölkə xaricində olduğu halda xarici valyuta köçürmələri üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən 
tarif dərəcəsinə güzəştlər 

Bakı, Sumqayıt     USD ekv. Minimum Tarif min. maks. 
0 – 10 000 0.3% 25 USD 400 USD 

10 001 – 100 000 0.25% 25 USD 300 USD 
100 001 – 500 000 0.2% 25 USD 250 USD 

500 000 – dən yuxarı 0.2% 25 USD 200 USD 
    

Regionlar     USD ekv.  Minimum Tarif min. maks. 
0 – 10 000 0.3% 25 USD 400 USD 

10 001 – 50 000 0.25% 25 USD 300 USD 
50 001 – 200 000 0.2% 25 USD 250 USD 

200 000 – dən yuxarı 0.2% 25 USD 200 USD 
2.3. Milli valyutada nağd məxaric üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsinə güzəştlər 

Bakı, Sumqayıt     AZN Minimum Tarif 
0 - 10 000 0.5% 

10 001 – 50 000 0.4% 
50 001 – 200 000 0.3% 
200 001 – 500 000 0.2% 

500 000 - dən yuxarı fərdi şəkildə 
  

Regionlar     AZN Minimum Tarif 
0 - 10 000 0.5% 

10 001 – 50 000 0.4% 
50 001 – 100 000 0.3% 
100 001 – 500 000 0.2% 

500 000 - dən yuxarı fərdi şəkildə 

2. Milli və xarici valyutada nağdsız pul köçürmələri və konvertasiya əməliyyatlarının
həcmindən asılı olaraq tətbiq edilən güzəştlər
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2.4. Konvertasiya üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsində güzəştlər 
Bakı, Sumqayıt     USD ekv. Minimum Tarif 

0 - 50 000 0.3% 
50 001 – 100 000 0.25% 
100 001 – 150 000 0.2% 
150 000-dən yuxarı 0.1% 

  
Regionlar     USD ekv.  Minimum Tarif 

0 - 30 000 0.3% 
30 001 – 60 000 0.25% 

60 001 – 100 000 0.2% 
100 000-dən yuxarı 0.1% 

3. Hüquqi şəxslər və fərdi sahibkarlar tərəfindən işçilərin əmək haqqı kartlarına vəsaitin köçürülməsi zamanı tutulan 
xidmət haqqı tariflərinə 20%-ə qədər güzəşt səlahiyyəti qeyri-kredit satışı üzrə sahə kuratorundadır. 
(Ödəniş kartları ilə əməliyyatların aparılması üzrə Tarif Cədvəli, bənd 6.2.) 

4. POS-terminallar vasitəsi ilə aparılan əməliyyatların həcminə görə xidmət haqqı 30%-dək sahə kuratoru, 15%-dək isə 
MXS rəhbəri tərəfindən endirilə bilər. Sahə kuratorunun rəyi ilə depozit tətbiq edilə bilər. 
(Ödəniş kartları ilə əməliyyatların aparılması üzrə Tarif Cədvəli, bənd 7.1.) 

 

 

 

Qeyd: Bu sənədin təsdiq edilməsi ilə əlaqədar, MŞ-nın 29.01.2016-cı il tarixli, 12 saylı qərarı ilə təsdiq edilmiş 
““Rabitəbank” ASC-nin Apardığı Əməliyyatlar üzrə Tarif Dərəcələri”  və ona edilmiş əlavələr qüvvəsini itirmiş hesab 
edilir. 

 

 

5. Kartmane kartları üzrə güzəştli xidmət haqqı 
  

Müddət Güzəşt edilən hallar 

VISA RewardsKartmane/          
VISA Rewards Kartmane 
kredit                          
MC World Kartmane/                   
MC World Kartmane 
kredit*** 

Visa Infinite Kartmane/       
Visa Infinite Kartmane 
kredit                                
MC Black Kartmane/          
MC Black Kartmane 
kredit * 

Mastercard 
World 

Sticker ** 

                5Illik 

Müştəri Xidməti Strukturları 
(MXS) rəhbərlərinin, filial üçün 
xüsusi əhəmiyyət kəsb edən, 
müəssisə rəhbərləri, ictimai 
xadimlər, vəzifəli və rütbəli 
şəxslər üçün Kartmane plastik 
kartının pulsuz təqdim edilməsi 
üzrə müraciətlərinə əsasən.  

Pulsuz Pulsuz Pulsuz 

* İdarə Heyətinin Sədri, Satış Kuratoru şəxslərindən birinin təsdiqi ilə kartlar hədiyyə edilə bilər.  
**  İdarə Heyətinin Sədri, Audit Komitəsinin sədri, Satış Kuratoru, İdarə Heyətinin üzvləri, Baş direktorlar şəxslərindən birinin 
təsdiqi ilə kartlar hədiyyə edilə bilər.    
***  İdarə Heyətinin sədri, Audit Komitəsinin sədri, Satış Kuratoru, İdarə Heyətinin üzvləri, Baş direktorlar,  Filial rəhbərləri 
şəxslərindn biriin təsdiqi ilə kartlar hədiyyə edilə bilər. 
  

2.4. Konvertasiya üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsində güzəştlər
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